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Programe care gandesc

Printre cei mai importanti furnizori de sisteme informatice integrate din
Romania, CRIsoft ramane cea mai stabild companie de pe piata IT&C,
cu peste 25 de ani de activitate, timp in care s-a aflat mereu in topul
celor mai mari companii de software la nivel national.

Infiintata in 1991, CRIsoft a dobandit o vastd experientd in analiza,
conceperea, dezvoltarea si implementarea de solutii software integrate,
timp in care motto-ul companiei “Programe care gindesc” a reusit sa
impuna la propriu o noud abordare 1n acest domeniu.

Echipa CRIsoft, care numara peste 100 de angajati, colaboratori
externi, subcontractanti si parteneri, se defineste ca fiind dinamica,
experimentata §i creativa.

Produsele si serviciile CRIsoft, dar si permanenta preocupare de a
cunoaste nevoile clientilor, de a le optimiza procesele de business, si
chiar de a impune noi standarde in anumite industrii, au contribuit la mentinerea unui vast portofoliu de clienti importanti din
diverse domenii de activitate.

Sunt cuvintele ce ne caracterizeaza

Consultant Suport — DBA Oracle

Brasov

Descrierea postului:

e Gestioneaza si rezolva cereri de suport tehnic Inregistrate de clienti (interni §i externi) cu privire la produse Oracle si
sistemele de operare pe care sunt instalate si efectueaza activitati de tip proactiv In conformitate cu strategia de
sustinere a produselor si serviciilor;

e Preluarea, gestionarea si rezolvarea problemelor in conformitate cu asteptarile clientilor pe tot parcursul ciclului de
viata al solicitarii de suport;

e Preluarea si crearea de noi procese si unelte de diagnosticare si verificare a sistemelor si serviciilor client;

e  Contributie la crearea de documentatie pentru sustinerea sistemelor si serviciilor aflate in administrare;

Participare la activitatile de ciclu de viata al produselor (testare, implementare de actualizari, suport post

implementare, preluare servicii noi in service, suport client);

Instalare si configurare servere noi de aplicatie (Oracle, Tomcat, alte servicii);

Implementare solutii de backup pentru baze de date si aplicatii;

Administrare baze de date si servere client (pe Windows si Linux);

Asigura aplicarea politicilor interne de securitate in bazele de date In conformitate cu cererile client;

Analizeaza si sustine cerintele de capacitate si performant;

Analizeazd, consolideaza si ajusteaza bazele de date pentru o eficientd optima;

Monitorizeaza disponibilitatea sistemelor si a platformelor;

Controleaza operatiile de backup, clustering, oglindire, replicare si reluare in caz de nereusita

Restaureaza si recupereaza bazele de date alterate;

Mentinerea la zi a cunostintelor tehnice necesare pentru sustinerea serviciilor si produselor aflate 1n service;

Lucru cu echipa de dezvoltare in scopul de a remedia probleme de cod aparute in aplicatie, care au impact asupra

serviciilor aflate Tn service;

e  Lucru in echipd, colaborare strinsa cu specialistii Tn aplicatii, administratorul de daze de date.
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Profil candidat:
e  Studii superioare;
e Cunostinte de SQL;
¢ Cunostinte administrare baze de date;
¢  Cunostinte administrare sisteme de operare Linux si Windows;
e Excelente abilitati de organizare, planificare si management al timpului;
®  Munca in echipa;
*  Asumarea responsabilitdtilor, posibilitatea de a lucra singur pe un schimb;
e Limba engleza nivel mediu.
Experienta:
e Experienta in activitatea de suport;
e Experientd administrare baze de date Oracle;
e Experientd administrare sisteme de operare Linux si Windows.

Constituie avantaj:

e  Cunostinte de scripting BASH Linux;
e  Cunostinte de PLSQL.
Beneficii:
e Oportunitati de invatare si dezvoltare a competentelor prin implicarea 1n proiecte noi i interesante si Tn colaborari

transversale cu alte structuri;

Acces la cursuri §i programe de dezvoltare profesionala;

Un mediu de lucru dinamic, in care inovatia si flexibilitatea, performanta §i angajamentul organizational sunt
recunoscute §i recompensate.

Aplica acum!

Departamentul Resurse Umane
hr@crisoft.ro

Va rugam sa specificati denumirea functiei si locatia pentru care aplicati n subiectul mesajului.




